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Wat bieden wij
Wij werken vanuit de FACT-benadering: 
we sluiten aan bij jouw leven en bieden 
hulp op de momenten dat het voor jou 
telt. Wij kunnen naar je toekomen, met 
je meekijken en meedenken over wat je 
nodig hebt – van dagelijkse structuur en 
praktische zaken tot gesprekken over 
jouw klachten. Als het even minder gaat, 
zijn we er vaker en actiever; gaat het beter, 
dan nemen we wat afstand. Zo krijg je 
flexibele, betrouwbare ondersteuning 
die helpt om jouw leven zo stabiel en 
zelfstandig mogelijk vorm te geven.

Het team
Het team bestaat uit verschillende 
behandelaren zoals artsen, 
verpleegkundigen, gedragsdeskundigen 
en maatschappelijk werkers. We kunnen 
ook hulp van deskundigen inschakelen 
die zich richten op scholing, werk en 
dagbesteding.   

Welkom bij het Forensisch  
FACT Team van Inforsa
Het Forensisch FACT-team is een onderdeel van de 
Forensisch Ambulante Zorg (FAZ) van Inforsa. Inforsa is een 
van de specialismen van Arkin, een grote ggz-organisatie in 
de regio Amsterdam en Midden-Nederland.

Wij bieden behandeling aan cliënten vanaf 18 jaar die in 
contact zijn gekomen, of dreigen te komen, met politie en 
justitie.  Vaak is er sprake van ernstig grensoverschrijdend-  
of ontwrichtend gedrag, psychische problemen, verslaving 
en/of een licht verstandelijke beperking. De meeste  
cliënten hebben een strafrechtelijk kader en worden  
verwezen door de reclassering.



Onze manier van werken
We werken zoveel mogelijk samen met  
jou en het netwerk dat bij jou betrokken 
is. Dit netwerk kan familie zijn, maar ook 
anderen. 

Als je door de reclassering verwezen bent, 
werken wij samen met hen. 

We werken outreachend. Dit betekent dat 
onze afspraken op ons kantoor kunnen zijn, 
maar ook dat wij ook naar jou toe komen of 
samen met jou naar andere afspraken gaan.  

We doen ons best jou goed te leren 
kennen en samen te kijken hoe we jou 
kunnen helpen. Daarvoor hebben we ook 
jouw inzet nodig.

Het team werkt volgens het  
FACT-model. FACT staat voor 

Flexibele Assertive Community 
Treatment. Het is een methode die is 

overgenomen uit Amerika, waarbij wij 
zorg, behandeling en ondersteuning 

bieden aan mensen met ernstige 
psychiatrische problematiek die ook 

complexe maatschappelijke  
problemen ervaren. 



Fases van de behandeling 

Intakefase
De intake is een eerste kennismakingsgesprek met twee behandelaren. We praten 
over wie je bent, je leven tot nu toe en wat er nu speelt. Ook bespreken we (het 
risico op) delictgedrag, eventuele voorwaarden en wat jij graag wilt veranderen. 

Ons advies is om iemand mee te nemen naar de intake. Dat kan je verwijzer zijn, 
maar ook familie of andere betrokkenen zijn welkom.  We bespreken de intake 
binnen ons team en stellen een behandelplan op. Dit bespreken we met jou 
tijdens het adviesgesprek. Als we het met elkaar eens zijn, dan wordt de zorg 
gestart. Je zult het meest met drie behandelaren te maken krijgen, zij zijn ook je 
aanspreekpunten. Als er ook andere hulpverleners betrokken zijn, stemmen  
we af wie wat doet.

Diagnostische fase
We gaan samen met jou uitzoeken wat er precies aan de hand is. Dat doen we 
door vragen te stellen, vragenlijsten in te vullen en soms onderzoek te doen, zoals 
naar intelligentie of persoonlijkheid. Ook maken we een overzicht van hoe het 
met je gaat op verschillende gebieden, zoals wonen, werk of dagbesteding en 
eventuele schulden. 

Wanneer je bent verwezen door de reclassering, maken we een delictanalyse.  
Dit doen we om het delict en alles wat daarbij meespeelde beter te begrijpen. 
Samen maken we een behandelplan dat bij jou past.
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Behandelfase
In de behandelfase werken we samen aan de doelen die voor jou belangrijk zijn 
én aan wat wettelijk van jou wordt verwacht. We starten met het in kaart brengen 
van jouw wensen, jouw klachten en de situaties die voor jou lastig zijn. Ook 
kijken we, zoals binnen forensische zorg verplicht is, naar factoren die kunnen 
leiden tot herhaling van strafbaar gedrag (recidiverisico). Samen bespreken 
we wat nodig is om dat risico te verkleinen en hoe jij meer grip kunt krijgen op 
spannende of lastige situaties.

Je krijgt een persoonlijk behandelplan waarin staat waar jij aan werkt en welke 
afspraken horen bij jouw (juridische) traject. Je hebt regelmatig contact met je 
vaste behandelaar. Het team ondersteunt jou met gesprekken, praktische hulp, 
medicatiebegeleiding en het oefenen van vaardigheden die helpen om risico’s 
te verminderen. We volgen zorgvuldig hoe het met jou gaat en passen het 
behandelplan aan wanneer dat nodig is. De behandelfase richt zich op herstel, 
veiligheid en het versterken van jouw eigen mogelijkheden, zodat jij stap voor 
stap weer vooruit kunt.

Afsluitende fase
De behandeling wordt afgesloten als het risico dat je weer met de politie 
in contact komt laag is en onze zorg niet meer nodig is. De afsluiting van de 
behandeling wordt ruim van tevoren besproken. Samen kijken we of andere 
hulpverlening nog nodig is.



Belangrijke informatie voor jou
Jouw behandelaar is: 

Bereikbaar:

Telefoon:

E-mail:

Op deze tijdstippen:

Je volgende afspraak is
Dag:

Tijdstip: 

Locatie:

 

Ben je verhinderd? Laat het ons weten. 
Minimaal 24 uur van tevoren, dan kunnen 
we jouw plek aan iemand geven.

Waar kun je ons 
vinden?

Forensisch FACT-1 (West)
Vlaardingenlaan 5
1059 GL  Amsterdam
020 590 1410

Forensisch FACT-2 (Oost)
Domselaerstraat 126
1093 MB  Amsterdam
020 590 8465

Amersfoort
Utrechtseweg 11-13
3811 NA  Amersfoort
 06 525 263 82

Hilversum
Noorderweg 68 
1221 AB Hilversum
 06 294 932 73

Utrecht
Wittevrouwenkade 6
3512 CR Utrecht
 06 506 273 36


